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1. INTRODUCCIÓN 

 

Hace cinco años inició su actividad la Fundación Candelaria Solidaria, iniciativa 

promovida con el fin de impulsar, fomentar y facilitar la inclusión sociolaboral de las 

personas. 

Si bien la entidad inicia su andadura con distintos proyectos solidarios, fueron 

complementándose con nuevas líneas estratégicas relacionadas con la intervención 

psicosocial, la cualificación profesional y la inclusión sociolaboral, afrontando así 

nuevos proyectos cada vez más ambiciosos e ilusionantes. 

 

Este documento pretende recoger la labor realizada desde la Fundación en el 

ejercicio 2014, paralelamente al recorrido efectuado en estos cinco primeros años de 

compromiso con las personas, donde el voluntariado, los profesionales, los donantes, 

las entidades colaboradoras y las administraciones han contribuido a acercarla más a 

aquellos que más lo necesitan. 

 

Cinco años cuya labor se dirige desde la asistencia social hacia la inclusión 

sociolaboral de aquellas personas y familias que se encuentran en riesgo de pobreza 

y/o exclusión, fomentando la mejora de su calidad de vida, a través de sistemas de 

apoyo que promueven la transformación social, en una comunidad más justa y más 

solidaria.  
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2. INFORME  DE GESTIÓN 2014 

 

Este documento es imagen fiel de la amplia y diversificada actividad de la 

Fundación, cuya acción está destinada a las personas en riesgo de pobreza y/o 

exclusión social. 

 

En 2014, desde la Fundación se ha atendido al 6,75% de la población censada en 

el municipio de Candelaria1, esto es, mil setecientos noventa y seis (1.796) personas, 

beneficiarios/as directos de sus líneas de intervención tal como se recoge en el cuadro 

siguiente: 

LÍNEAS ESTRATÉGICAS 2014 Beneficiarios directos Porcentaje 

Atención social 1.282 71,38% 

Diversidad funcional 80 4,45% 

Empleo 37 2,39% 

Fomento de voluntariado 15 0,84% 

Formación e investigación 376 20,94% 

Totales directos  1.796 100,00% 

 
Población del municipio de Candelaria 

 
26.543 

 
% población atendida 

 
6,77% 

                                                 
1 Fuente: Instituto Nacional de Estadística. Padrón municipal 2014 
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Tal como se refleja del anterior gráfico, destaca el número de personas atendidas 

desde el área de Atención Social, conformado por el Centro Solidario de Alimentos, las 

Ayudas de Emergencia Social y el Ropero; seguido del alumnado del área de 

Formación y los usuarios de los programas orientados a la Diversidad Funcional. 

 

En la siguiente gráfica se reflejan los  % de beneficiarios de las diferentes líneas de 

actuación: 
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LÍNEAS ESTRATÉGICAS 2014 

 

A.- ATENCIÓN SOCIAL 

 

Atención social 

   Centro Solidario de 
Alimentos  

Ayudas de Emergencia 
Social 

Ropero 

 

 

A.1.- Centro Solidario de Alimentos (CSA) 

 

El CSA continuó en este ejercicio ofreciendo un apoyo en la cobertura de las 

necesidades alimenticias básicas de las unidades de convivencia derivadas desde los 

Servicios Sociales municipales, y cuyo perfil se caracteriza por encontrarse en 

situación de vulnerabilidad social.  

 

En 2014 cabe destacar los siguientes datos en torno al CSA: 

- Aplicación de un nuevo sistema de indicadores (de actividad, satisfacción, 

económicos y de proceso): de esta forma, la evaluación del recurso se dota de 

nuevos registros y evidencias. 



                               

 

 
  

 

Informe de gestión 2014 Página 8 

 

- Nueva metodología de análisis de la satisfacción de los usuarios (cuestionario): 

ello nos permite contrastar las demandas y mejoras introducidas. 

- Obra de restructuración (ampliación del local, nueva oficina y nueva cámara 

frigorífica). 

- Primera experiencia de implementación de un sistema de vales para los 

usuarios (entrega especial de Navidad).  

- Mejora del sistema de consulta de datos (SIG): ampliación de variables para 

facilitar la obtención de información. 

En cuanto a datos se refiere, destacar los siguientes: 

- Media de beneficiarios: doscientas veintidós (222) unidades de convivencia, 

esto es, mil doscientos una (1.201) personas.  

- Aumentado el nivel de satisfacción del usuario en torno al servicio: 4,27% (en 

2013, 3,6%). 

- Diversificación de fondos:  

 

Aprovisionamiento 

Fondos propios 9.204 € 42,97% 

Ayuntamiento de Candelaria 8.271 € 38,61% 

SINPROMI 3.945 € 18,42% 

SUBTOTAL  21.420 € 100,00% 

 

- Total de compras realizadas: 21.420 € 

- Total anual de alimentos disponibles: 94.155 kg. 

- FEGA (Fondo Español de Garantía Agraria): donante más representativo. 
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Entidad Kg. % 

Donaciones anónimas 11.201 11,90% 

Banco de Alimentos 20.882 22,18% 

Compras Fundación 21.322 22,65% 

FEGA 40.750 43,28% 

Total 94.155 100,00% 

 

- La ejecución económica del proyecto se detalla en el siguiente cuadro: 

 

 

 

Los recursos humanos disponibles para la ejecución de sus fines son los siguientes: 

 

- 1 ayudante de servicios, con una jornada laboral del 75%; 

- 4 voluntarios, que colaboran especialmente los días señalados para la 

distribución a las familias (martes y jueves). 
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A.2.- Programa de Emergencia Social 

 

Destinadas a personas cuyos recursos son insuficientes para hacer frente a 

gastos específicos, necesarios para prevenir, evitar o paliar situaciones puntuales de 

marginación social. 

 

Las ayudas entregadas tienen un carácter finalista: 

 

- Las solicitudes de ayuda han sido principalmente derivadas desde los Servicios 

Sociales Municipales mediante modelos de fichas de derivación emitido por los 

técnicos sociales, en los que se recogen las personas beneficiarias de las 

ayudas indicando el concepto de la ayuda. 

- El importe de las ayudas ha sido otorgado según los baremos establecidos. 

- Los beneficiarios deben participar en sesiones de formación para el empleo y 

desarrollo personal, desarrolladas por la propia entidad. 

- Total de ayudas distribuidas:ochenta y una ayudas (81). 

- Total destinado al programa: 15.660,83€. 

- Destino de las ayudas: 25 para vivienda (alquiler, hipoteca), 23 para suministros 

(electricidad, agua); 15 para alimentación especial; 11 para varios (bonos 

transporte, matrícula estudios, equipamiento vivienda); 4 para ayudas técnicas 

(ópticas, ortopédicas) y 3 para reparación de viviendas. 

 

- La ejecución económica del proyecto se detalla en el siguiente cuadro: 
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Total perceptores de ayudas  Total entregado % 

81 15.660,83 € 100 
 

Entidades financiadoras 
 

Total entregado % 

SINPROMI - CabTfe 11.139,87 € 71,13% 

Fundación (fondos propios) 4.520,96 € 28,87% 

 

 

La siguiente gráfica recoge la proporción de las diferentes ayudas entregadas: 
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A.3.- Ropero 

 

Complementando las acciones asistenciales destinadas a los beneficiarios del 

área, se dispone de un espacio desde el que se dispensa ropa, complementos, 

juguetes y accesorios del hogar a aquellas personas o familias que lo necesitan y que 

son usuarias del Centro Solidario de Alimentos.  

 

Este espacio funciona exclusivamente con personal voluntario quienes, 

además de encargarse de la recogida y almacenamiento de los productos donados, 

proceden a la entrega a los beneficiarios. En el ejercicio se beneficiaron de este 

servicio 54 familias. El ropero se abre al público los martes y jueves en horario de 

10.30 a 12.30 horas. Ha estado ubicado en el Pabellón de Deportes de Punta Larga. 

 

 

B.- DIVERSIDAD FUNCIONAL 

 

Diversidad funcional 

   

Centro Ocupacional 
ARCOIRIS 

 
 
 

 
 
 
 

Cuidar al Cuidador/ 
  

Activamente 
Capaces 

 
Centro Especial de Empleo 

INTECAN 
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B.1.- Centro Ocupacional ARCOIRIS 

 

El Centro Ocupacional cumplió en el mes de diciembre, trece años en la atención a 

la diversidad, recurso psicosocial cuya finalidad es el desarrollo de las habilidades 

profesionales, personales y sociales de las personas con discapacidad.  

 

Desde Arcoiris se contempla la discapacidad intelectual en todas las relaciones e 

interacciones con el entorno que representa la vida de una persona. Para interaccionar 

con el propio entorno el individuo pone en juego su funcionamiento individual, por lo 

tanto hay que dotarlo de apoyos en los diferentes aspectos para que pueda 

desarrollarse en su entorno de una manera lo más provechosa posible, para él y para 

el contexto. Por ello, el Centro Ocupacional se convierte en un espacio de 

rehabilitación psicosocial y, especialmente, de apoyo para el desarrollo personal y 

social de sus usuarios. 

 

El centro cuenta con quince (15) usuarios/as con edades comprendidas entre los 

27 y 50 años, procedentes del municipio de Candelaria y Güímar. Cada usuario 

participa en un Programa de Atención Individualizada, el cual se materializa en 

diferentes áreas de intervención: Estimulación Cognitiva, Programa de AVD, Programa 

de Desarrollo Emocional, Imagen Personal, Talleres Ocupacionales, Programa de 

Formación y Prelaborales, Participación Comunitaria. Los objetivos planteados para 

cada usuario son valorados atendiendo a diversas escalas de evaluación y a la 

observación directa del equipo de intervención. 

 

La ejecución económica del proyecto se detalla en el siguiente cuadro: 
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INGRESOS: IMPORTES: 

 
EPELCAN (convenio de colaboración) 

 

 
79.643,53€ 

GASTOS: Importe Beneficiarios 
directos  

   

Personal 78.022,56 € 15 

Funcionamiento  1.620,97 € 

TOTAL 79.643,53 € 15 

 

 

 

El equipo de intervención está compuesto por una estructura de dos 

educadoras y la directora, complementando su actuación con personal de apoyo, a 

través de la subvención del Servicio Canario de Empleo en la línea de los convenios y 

del alumnado de prácticas de la Universidad de La Laguna (pedagogía, psicología, 

psicopedagogía) o de ciclos formativos del IES Los Gladiolos (TIS, TAS). 

 

Los ingresos disponibles para este recurso se corresponden con la subvención 

recibida en el marco del acuerdo de colaboración establecido entre el Ayuntamiento de 

Candelaria y el IASS - Cabildo de Tenerife, para la gestión del Centro Ocupacional. 

Este recurso cuenta además con la dotación de fondos propios de la entidad. 
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B.2.- Centro Especial de Empleo INTECAN, S.L.: 

 

El CEE apuesta por la inserción sociolaboral de personas con discapacidad, a 

través de actividades relacionadas con la prestación de servicios, proporcionando así 

la realización de trabajos productivos al colectivo de intervención. 

 

INTECAN fue registrada en el SCE a fecha de 2 de junio de 2014, iniciando su 

actividad a través de dos contratos de servicios que fueron establecidos: 

- EPELCAN (Ayuntamiento de Candelaria): contrato mercantil para las tareas de 

conserjería, limpieza y mantenimiento de las instalaciones deportivas de Rubén 

Marichal (Barranco Hondo). Medidas alternativas. 

- Fundación Candelaria Solidaria: contrato de servicios para tareas de limpieza y 

mantenimiento de espacios y recursos de la entidad (Espacio El Chiringuito – 

Playa de Punta Larga, apoyo a la limpieza del CSA). 

 

Destacar que la entidad cuenta, además, con los ingresos de la subvención 

mensual correspondiente al 50% del SMI de sus trabajadores con discapacidad, 

recibida desde el Servicio Canario de Empleo. 

 

La plantilla de trabajadores está compuesta por tres trabajadores con 

discapacidad, aunque han sido contratados un total de cuatro trabajadores, puesto que 

en el mes de diciembre, se contrató a un nuevo trabajador para la cobertura de las 

vacaciones del personal adscrito a la empresa. 
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De igual manera, se cuenta con un Servicio de Ajuste Personal y Social constituido 

por un grupo de técnicos de apoyo. Este equipo, clave del éxito de este proyecto 

social, permite llevar a cabo la completa integración del trabajador, detectando sus 

necesidades y haciendo un seguimiento exhaustivo de su progresión en el centro de 

trabajo y de su adecuación al puesto designado. En este caso, las Unidades de Apoyo 

de INTECAN están compuestas por el equipo técnico de la Fundación, especialmente, 

la Técnico de Integración Social, la Pedagoga y la Auxiliar Administrativa. 

 

Cabe destacar que la actividad de INTECAN ayuda, a través de las medidas 

alternativas, al cumplimiento de la Ley General de Derechos de las Personas con 

Discapacidad y de Inclusión Social, que obliga a las empresas de 50 trabajadores o 

más a reservar una cuota del 2% de su plantilla para personal discapacitado, habiendo 

establecido un Contrato Mercantil con la entidad EPELCAN a través de este modelo. 

 

B.3. Cuidar al Cuidador – Activamente Capaces: 

 

Con estos proyectos subvencionados por el SCE y Fondo Social Europeo, se 

han contratado a nueve personas durante seis meses con el objetivo de mejorar los 

procesos de empleabilidad. Estas personas contratadas han cuidado no solamente a 

la persona dependiente, sino también al/la cuidador/a, generando un cambio 

significativo en la carga de cuidado percibida por los/as cuidadores/as habituales.  

 

El personal contratado ( 4 auxiliares y 1 fisioterapeuta) a través del “Cuidar al 

Cuidador” ha realizado tareas de carácter doméstico, personal y reeducativo 
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destinadas a los usuarios/as que demandan este servicio, permitiendo al familiar 

responsable del cuidado de la persona dependiente de disponer de períodos de 

descanso y de disfrute de su propio tiempo.  

 

Señalar que, además, se complementó con la implementación del proyecto 

“Activamente Capaces”, el cual centró su intervención en generar oportunidades de 

empleo y promover la experiencia laboral de cuatro ocupaciones cuyos perfiles 

profesionales han estado relacionados con la atención a personas con discapacidad: 

terapeuta ocupacional, técnico de integración social, cuidadora y auxiliar 

administrativo. Este proyecto ha permitido mejorar las capacidades laborales y el 

acceso al empleo de las diferentes ocupaciones, a la vez de conseguir principios de 

igualdad de oportunidades a través de diferentes actividades relacionadas con la 

orientación sociolaboral, la formación y la promoción de las acciones destinadas al 

colectivo de intervención, esto es, personas activamente capaces usuarias del C.O. 

Arcoiris. 

 

C.- EMPLEO: 

 

 
Inclusión sociolaboral 

 

   
Programa Solidario de Empleo 

 
Programas temporales de empleo 

 
 

Programas de inclusión sociolaboral 
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C.1.- Programa Solidario de Empleo: “Hacia la inclusión activa” 

 

Desde este programa insignia de la Fundación, se promueve la práctica 

profesional y la mejora de la empleabilidad de personas en situación de desempleo, 

derivadas principalmente desde los Servicios Sociales Municipales, ofreciendo 

oportunidades de trabajo relacionadas con el apoyo a las tareas logísticas y de 

almacenaje del Centro Solidario de Alimentos, tareas de  limpieza y mantenimiento de 

los recursos y servicios de la entidad y apoyo en el desarrollo de las actividades 

comunitarias.  

 

En 2014 han participado en este programa un total de dieciséis (16) trabajadores. 

Los datos relacionados con los beneficiarios del programa se recogen en el siguiente 

cuadro: 

 

 
RESUMEN BENEFICIARIOS PROGRAMA 

 

Total trabajadores: 16 

Hombre 10 

Mujer 6 

Total horas trabajadas 863 

Media de horas del contrato 53,94 

Categorías profesionales: 16 

Auxiliar de servicios 1 

Ayudante de servicios 15 
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Funciones: 
 

 

Apoyo a las tareas relacionadas con el funcionamiento del Chiringuito 3 

Apoyo a la obra de mejora del CSA 2 

Apoyo al área de administración 2 

Apoyo a tareas de limpieza y mantenimiento recursos Fundación 9 

  

    

 

 

Este programa ha contado además con una subvención del Ayuntamiento de 

Candelaria otorgada en 2013 y ejecutada mayoritariamente en 2014, para la ejecución 

del proyecto “Hacia la inclusión activa”, dotado de cuarenta mil (40.000) euros, el 

cual permitió disponer de fondos económicos a los que fueron imputados, por un lado, 

costes salariales de los beneficiarios del Programa Solidario de Empleo, y por otro, 

compras de alimentos para el CSA. 

 

La ejecución económica del proyecto se detalla en el siguiente cuadro: 

 

CONCEPTO IMPORTE 

Personal 24.216,42 € 

Adquisición de alimentos 8.514,93 € 

Total 32.731,35 € 

 

La Fundación ha destinado el 11.79%, esto es, 3.855,20€ de fondos propios al 

proyecto. 
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C.2.- Programas temporales de empleo 

 

Nuevas ediciones de los proyectos subvencionados por el Servicio Canario de 

Empleo y el Fondo Social Europeo, en la línea de convenios con entidades sin ánimo 

de lucro para la realización de acciones de interés social y general.  

 

Confluyeron nuevamente cuatro proyectos, dos que comenzaron en diciembre 

de 2013 y finalizaron en junio de 2014, y los otros dos que fueron aprobados en 2014 y 

que finalizarán en junio de 2015. 

 

Las subvenciones concedidas son destinadas exclusivamente a la cobertura de 

los costes salariales de las personas contratadas y a los gastos de auditoría de los 

mismos. Estos proyectos tienen por objeto facilitar la práctica profesional y mejorar la 

empleabilidad de los trabajadores desempleados, ofreciendo oportunidades de empleo 

a un total de 18 trabajadoras, complementariamente al fomento en cuanto a 

habilidades y destrezas profesionales y laborales se refiere.  

 

Las acciones realizadas por los trabajadores contratados se relacionan en el 

siguiente cuadro: 

 

Proyecto Importe Actividades Beneficiarios  

Cuidar al 
cuidador III 

33.248,43 € Atención 
sociosanitaria y 

fisioterapia en los 
domicilios 

35 usuarios/as en situación de 
dependencia / 30 miembros de  

sus unidades familiares 

Cuidar al 
cuidador IV 

35.933,47 €  38 usuarios/as en situación de 
dependencia / 32 miembros de  

sus unidades familiares 
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Activamente 
capaces II 

31.665,15 € Atención 
terapéutica 

complementando 
la intervención 
psicosocial del 
C.O. Arcoiris 

15 usuarios / media de 60 
participantes en actividades 

comunitarias conjuntas 

Activamente 
capaces III 

28.980,11 € 15 usuarios / media de 60 
participantes en actividades 

comunitarias conjuntas 

 
Cuidar al Cuidador III – Activamente Capaces II 

Ejecución: Del 20-12-2013 al 19-06-2014 
 

NOTA: La subvención recibida será aplicada mayoritariamente en el ejercicio 2015 

 
Cuidar al Cuidador IV – Activamente Capaces III 

Ejecución: Del 17-12-2014 al 16-06-2015 
 

NOTA: La subvención recibida será aplicada mayoritariamente en el ejercicio 2015 

 
GASTOS: 

  
costes salariales personal + auditorías externas 

 

 

 

C.3.- Programas de inclusión sociolaboral 

 

          Este proyecto subvencionado por la Obra Social La Caixa, en el marco de la 

convocatoria de subvenciones para proyectos de inclusión sociolaboral en el ejercicio 

2013 y cuya ejecución se correspondió con los meses de octubre 2013 a noviembre de 

2014, se centró en la intervención con colectivos de exclusión social, con dificultad en 

el acceso al mercado laboral, ofreciéndoles oportunidades de empleabilidad y 

favoreciendo su capacitación profesional, redundando así en una mayor 
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especialización formativa en la modalidad de Atención Domiciliaria y una mejora de las 

posibilidades de incorporación al mundo laboral. 

 

          El fin del proyecto se basó en fomentar la empleabilidad de las beneficiarias, así 

como su inserción laboral, mejorando su competitividad y proporcionando a las 

personas desempleadas con especiales dificultades el apoyo que necesitan, a través 

de la formación en informática, búsqueda activa de empleo y en “Atención 

sociosanitaria a personas en el domicilio”, con una duración total de 600 horas de las 

cuales 480 fueron teóricas y 120 prácticas, llevando a cabo itinerarios de formación e 

inserción, paralelamente a las prácticas laborales en entidades relacionadas con el 

sector, en este caso, en la Empresa de Inserción del Ayuntamiento de Candelaria.  

 

          De igual manera, una vez finalizada la fase de formación, se estableció contrato 

laboral con dos de las alumnas que obtuvieron el mayor rendimiento en la formación 

teórica y en la realización de las prácticas. Estas dos trabajadoras desempeñan sus 

funciones como auxiliares de ayuda a domicilio apoyando el programa “Cuidar al 

Cuidador IV” (SCE) en el mismo periodo de éste: diciembre 2014 – junio 2015. 

 

La finalidad del proyecto, la inclusión sociolaboral, ha sido conseguida, con los 

contratos laborales establecidos entre estas dos alumnas y la Fundación, generando 

así un importante impacto en el resultado de la intervención, apostando por el 

empoderamiento y la autoestima de sus participantes. 

 

La ejecución económica del proyecto ha sido la siguiente: 
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 La Caixa  Fundación  Total 

Honorarios profesionales  
17.309,00   

 
6.262,00   

 
23.571,00   

Gastos Indirectos 
 

0,00   1.861,84   1.861,84   

Material para las actividades 1.738,76   0,00   1.738,76   

Adquisición de equipos 1.822,31   0,00   1.822,31   

Desplazamientos y transporte de 
los beneficiarios 

3.243,32   0,00   3.243,32   

Gastos de gestión de los 
voluntarios 

 

257,60   0,00   257,60   

Totales  24.371 € 8.123,84   32.494,83   

 
Porcentajes  

 
75% 

 
25% 

 
100% 

 

 

En octubre de 2014 es aprobada la segunda edición de este proyecto, en este 

caso subvencionado por la Obra Social La Caixa y la Fundación Cajacanarias, con 

un importe de 19.450€, el cual inició su actividad en el mes de diciembre siendo su 

período de ejecución hasta octubre de 2015. 
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D.- FORMACIÓN E INVESTIGACIÓN 

 

Formación e Investigación 

     

Oferta formativa 
 

Centro de Orientación 
Social  

Observatorio de la 
Solidaridad 

 

Oferta formativa: 

 

En 2014 ha sido llevada a cabo una acción formativa importante, destinada no sólo 

a profesionales del ámbito sociosanitario sino además a personas voluntarias, equipo 

de trabajo y público en general, teniendo los siguientes resultados:  

 

- Desarrollo de cursos presenciales profesionales de larga duración (>50 horas). 

- Desarrollo de actividades de desarrollo comunitario (Semillero, experiencia de 

participación comunitaria presentada en el espacio “Open Space” del Cabildo 

de Tenerife).  

- Renovación metodológica y creación de un espacio de aprendizaje dialógico: 

Grupo de Aprendizaje Dialógico (GAD).   

- Renovación del proceso de Calidad ISO 9001.  

- Financiación externa de parte de sus actividades a través de la aprobación de 

proyectos formativos (Obra Social La Caixa y Servicio Canario de Empelo).  

- Total de cursos realizados: 22. 

- Total de horas impartidas: 1.352. 

- Total de alumnos/as: 376 
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Nombre del curso Código Horas Nº 
alumnado 

Manipulador de alimentos 20 MAN20 8 15 

Manipulador de alimentos 21 MAN21 8 17 

Manipulador de alimentos 22 MAN22 8 34 

Manipulador de alimentos 23  MAN23 8 7 

Manipulador de alimentos 24 MAN24 8 13 

Manipulador de alimentos on -line MAO1 20 4 

Taller Más allá del empleo y Semillero 1 BAE1 8 9 

Taller Más allá del empleo y Semillero 2  BAE2 8 11 

Taller Más allá del empleo y Semillero 3 BAE3 10 8 

Taller Más allá del empleo y Semillero 4  BAE4 10 16 

Taller Más allá del empleo y Semillero 5 BAE5 8 7 

Taller Más allá del empleo y Semillero 6 BAE6 8 11 

Prevención y Detección del Maltrato Infantil 1 PDMI1 100 28 

Prevención y Detección del Maltrato Infantil 2 PDM2 100 18 

Intervención Psicosocial Discapacidad 
Intelectual 1 

IPDF1 100 22 

Intervención Psicosocial Discapacidad 
Intelectual 2 

IPDF2 100 31 

Cursos SAD (HASD1+ADAF1+MARP1+PRA1) SAD 600 13 

Informática básica INI1 60 12 

Ofimática OFI1 60 14 

Grupo Aprendizaje Dialógico ESO ESO1 42 11 

IV Jornadas intervención psicosocial 
discapacidad intelectual 

4JTDI 62 16 

Lenguaje signos LSI1 16 13 

Total 1352 330 

Ingresos generados por las matrículas 6.720€ 
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De nuevo en este ejercicio, las acciones formativas presenciales y on-line a 

través de la propia plataforma Moodle de la Fundación, han permitido la generación de 

fondos económicos que han revertido no sólo en el área (costes salariales y de 

funcionamiento), sino además en la implementación y cofinanciación de otros 

proyectos (Cuídame I, compromiso de inserción). 

 

Servicio de orientación formativa:  

 

Destacar la importancia de la orientación y asesoramiento hacia el colectivo de 

personas usuarias de nuestra entidad, cuyos perfiles presentan baja cualificación 

profesional y dificultades de inserción. A través de este servicio se han realizado las 

siguientes acciones:  

 

- Ofrecida información y asesoramiento en materia de modalidades formativas, 

tipo de recursos, homologación y certificación, etc. 

- Analizadas las demandas formativas de las personas participantes en el 

servicio. 

- Realizadas acciones de orientación laboral destinadas a los beneficiarios del 

Programa Solidario de Empleo, Centro Solidario de Alimentos, Centro Especial 

de Empleo y a usuarios del Centro de Orientación Social. 

 

Observatorio de la Solidaridad:  

www.observatoriodelasolidaridadcandelaria.blogspot.com.es 

 

http://www.observatoriodelasolidaridadcandelaria.blogspot.com.es/
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Este espacio recoge la de información relacionada con temas sociosanitarios: 

Informe FOESSA, experiencias del Semillero y Centro de Orientación Social, programa 

de actividades, significativa para profesionales y personas interesadas en este ámbito. 

 

 

Investigación:  

En el mes de octubre, se inició el proyecto “Diagnóstico sobre riesgo de 

pobreza y exclusión social en el Municipio de Candelaria”, como elemento fundamental 

de la estrategia política de erradicación de la pobreza, en la medida que procura un 

conocimiento real y concreto de los distintos elementos que son necesarios considerar 

para llevar a cabo intervenciones sociales y medidas eficaces. 

El proyecto cuenta con una subvención del Ayuntamiento de Candelaria, cuya 

ejecución económica se recoge en el siguiente cuadro: 

 

CONCEPTO IMPORTE 

Ingresos: 
Ayuntamiento de Candelaria 

 
28.800 € 

 
 
Gastos  

  

- Personal 10.730,19 € 

 

 

El período de ejecución se extiende desde el mes de octubre de 2014 hasta 

septiembre de 2015. Su ejecución permitirá disponer de un perfil real de las personas 



                               

 

 
  

 

Informe de gestión 2014 Página 28 

 

en riesgo de pobreza del municipio y la formulación de propuestas sociales de 

intervención, las cuales marcarán las LÍNEAS ESTRATÉGICAS de la Fundación en 

los próximos ejercicios anuales. 

 

 

E.- PARTICIPACIÓN COMUNITARIA 

 

Desde esta línea estratégica, transversal al resto de acciones, se han llevado a 

cabo acciones de difusión y promoción de la labor de la entidad, favoreciendo la 

participación y el compromiso social, y la captación de fondos que redunden en sus 

fines.  

 

Entre las acciones ejecutadas, cabe destacar las siguientes: 

 

Espacio El 

Chiringuito 

- Favorece la empleabilidad de las personas 

desempleadas: contratados 3 trabajadores. En el mes de 

agosto fue contratado un usuario del C.O. Arcoiris, 

favoreciendo así la inserción laboral de personas con 

discapacidad, fin de la entidad. 

- Promueve espacios de ocio y esparcimiento en el 

municipio: lugar de encuentro y además de captación de 

socios y voluntarios. 

- Fomenta la participación y apoyo de los usuarios/ 

beneficiarios de la entidad, especialmente de las 

personas con discapacidad del C.O. Arcoiris y los 
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participantes en el Centro de Orientación Social; también 

de socios y voluntariado. 

- Genera fondos económicos que revierten en la 

generación de empleo temporal y en la implementación 

de nuevas actividades. 

Huertos 

solidarios  

- Promociona la agricultura ecológica. 

-  Favorece el autoabastecimiento y autoconsumo a las 

familias beneficiarias del CSA.  

- Se da respuesta a las demandas de los usuarios del CSA 

de disponer de productos frescos, complementando así la 

entrega de alimentos no perecederos. 

- Se comercializan algunos productos con el fin de obtener 

un disponible económico para la compra de semillas y 

herramientas o el pago del consumo de agua. 

Mercadillo 

Solidario 

- Comercialización de productos elaborados desde el C.O. 

Arcoiris, como complemento formativo de desarrollo de 

las capacidades de sus usuarios. 

- Venta de otros productos donados. 

- Generación de fondos económicos. 

- Colaboración de voluntariado. 

Campañas de 

recogida de 

alimentos 

- Danos la lata (Plaza de Teror). 

- Encuentro de Murgas (Barranco Hondo). 

- Día Happy de Candelaria 
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F.- FOMENTO DE VOLUNTARIADO 
 

Candelaria Solidaria es una entidad de voluntariado y, como tal, promociona y 

fomenta la labor de los voluntarios. La entidad cuenta con una media de 15 personas, 

que colaboran altruistamente de manera continua. 

 

 

Atención Social: 

 

CSA: Apoyo en la distribución a las familias. 

Almacenaje. Seguimiento del stock. 

Ropero: logística; seguimiento y distribución. 

 

Centro Ocupacional 

ARCOIRIS: 

Apoyo en las actividades de formación y de 

habilidades funcionales, AVD (actividades de la 

vida diaria). Acompañamiento en visitas y 

encuentros. 

 

Centro de Orientación 

Social: 

 

 

 

Servicio de Asesores 

Financieros: 

Apoyo a los estudios realizados por las alumnas 

inscritas en la Escuela de Adultos que están siendo 

ayudadas por un grupo de facilitadores y 

voluntarios. 

 

Importante apoyo a las familias inmersas en 

determinados procesos financieros. 

 

Actividades 

Comunitarias: 

Apoyo en realización de actividades solidarias: 

Mercadillos, actividades de ocio del Chiringuito, etc. 
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EJERCICIO 2014: GESTIÓN DE RECURSOS 

 

RECURSOS ECONÓMICOS: 

 

a. Ingresos:  

 

Los ingresos monetarios correspondientes al 2014 han ascendido a 370.730,51€  

desglosados de la siguiente manera:  

 

Ingresos  370.730,51 € 100,00% 

Subvenciones, donaciones 331.919,21 € 89,53% 

Ventas y otros ingresos ordinarios 38.659,05 € 10,43% 

Ingresos financieros 152,25 € 0,04% 

 

 

El porcentaje mayor se corresponde con las subvenciones recibidas para la 

implementación de los diferentes programas y las donaciones. Estas donaciones y 

aportaciones de socios ha supuesto unos ingresos de 29.390,16€, tal como se 

presentó en el modelo 182. Hay que destacar los ingresos originados desde las áreas 

de Participación Comunitarias y el área de Formación. 

 

b. Gastos: 

 

Los gastos correspondientes al ejercicio 2014 se relacionan con los conceptos que 

se recogen en la siguiente tabla: 
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Gastos            354.472,57 € 100,00% 

    Personal 242.262,54 € 68,35% 

    Aprovisionamientos 56.007,24 € 15,76% 

    Otros gastos de explotación 54.273,34 € 15,15% 

    Amortización del inmovilizado 1.929,45 € 0,54% 

 

 

          El porcentaje mayor ha sido destinado a cubrir los gastos de personal de los 

diferentes proyectos C.O. Arcoiris, Centro Solidario de Alimentos, los diferentes 

convenios del Servicio Canario de Empleo, el programa “Hacia la inclusión social”, los 

proyectos “Cuídame I” y “Cuídame II”. En cuanto a los costes de aprovisionamiento, el 

15.76% ha sido destinado a los gastos de las actividades comunitarias (El Chiringuito y 

el CSA). El 15,15% se ha destinado a la cobertura de gastos de explotación. 

 

          El resultado del ejercicio se corresponde con 16.257,94€, el cual será destinado 

al compromiso de inserción del proyecto Cuídame II, subvencionado por la Obra Social 

La Caixa y Fundación Cajacanarias y al mantenimiento del personal de apoyo al área 

de Diversidad Funcional: 

 

 

RESULTADO DEL EJERCICIO 2014: 16.257,94 € 
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RECURSOS HUMANOS: 

 

Los recursos humanos con los que ha contado la Fundación se detallan en el 

siguiente cuadro: 

- 45 trabajadores: 6 se corresponden con la estructura de la entidad y 39 con 

personal temporal. 

 

CATEGORÍA PROFESIONAL Nº TRABAJADORES 

Aux. administrativo 3 
Proyecto Activamente Capaces 2 

Área de administración 1 

Aux. domiciliaria 10 
Proyecto Cuidar al Cuidador 8 

Compromiso de inserción Cuídame I 2 

Auxiliar de servicios 1 
Proyecto Hacia la inclusión activa 1 

Ayudante de servicios 15 
Proyecto Hacia la inclusión activa 10 

Programa Solidario de Empleo (Fundación) 5 

Cuidadora 2 
Proyecto Cuidar al Cuidador 2 

Fisioterapeuta 2 
Proyecto Cuidar al Cuidador 2 

Formador 1 
Cuídame II: La Caixa/Fund. Cajacanarias 1 

Terapeuta ocupacional 2 

Proyecto Activamente Capaces 2 

TIS 2 

Proyecto Activamente Capaces 1 

Área Diversidad Funcional 1 

Trabajadora social 1 
Proyecto Activamente Capaces 1 
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Educadora 2 
C.O. Arcoiris 2 

Directora 1 
C.O. Arcoiris 1 

Pedagogo 1 
Cuídame I: La Caixa 1 

 

TOTAL 43 

 
 
Sexo: 41 mujeres – 2 hombres 
Edades: 26 – 55 años 
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RELACIÓN DE PROYECTOS PRESENTADOS EN EL EJERCICIO 2014 

 

 

Nº Título Proyecto Financiación Fecha Ejecución Importe Objetivo Nº Usuarios

1
Centro Especial de 

Empleo Intecan

Ayuntamiento de 

Candelaria 
2012-2014 30.000,00 €

Inserción sociolaboral de personas 

con discapacidad
42

2 Cuidar al cuidador III
Servicio Canario de 

Empleo y Fondo Social 
2013-2014 35.933,47 € Inserción social y laboral 5

3 Activamente Capaces II
Servicio Canario de 

Empleo y Fondo Social 
2013-2014 28.980,11 € Inserción social y laboral 4

4 Medidas alternativas Epelcan 2013-2014 9.585,52 € Formación para el Empleo 3

5
Cuidame: Formación y 

empleo en servicios a la 
Obra social la Caixa 2013-2014 24.370,00 € Inclusión sociolaboral 47

6 Hacia la inclusión activa
Ayuntamiento de 

Candelaria y Fondos 
2013-2014 42.125,06 €

Promover acciones que favorezcan 

la inserción social y laboral de las 
277

7
Intervención con 

personas en situación de 
SINPROMI 2014 17.190,62 €

Apoyo a colectivos en situación de 

vulnerabilidad social
469

8
Programa de ayudas de 

emergencia
Fondos propios 2014 4.520,96 €

Ayudas puntuales para situaciones 

de extrema necesidad
30

9 Activamente Capaces III
Servicio Canario de 

Empleo y Fondo Social 
2014-2015 29.269,94 € Inserción social y laboral 4

10 Cuidar al Cuidador IV
Servicio Canario de 

Empleo y Fondo Social 
2014-2015 35.664,77 € Inserción social y laboral 5

11 Cuídame II
Obra social la Caixa, 

Fundación Cajacanarias
2014-2015 19.450,00 € Inclusión sociolaboral 25

12
Diagnóstico sobre 

pobreza

Ayuntamiento de 

Candelaria
2014-2015 28.800,00 €

Estudio y propuestas de 

intervención
480

13 Oferta formativa Fondos propios 2014 6.720,00 € Favorecer la inserción sociolaboral 376

14
Centro Ocupacional 

Arcoiris
EPELCAN 2014 79.643,53 € Autonomía personal 15

15 CSA Fondos propios 2014
Cobertura de necesidades 

alimentarias
1201

16
Programa de apoyo a la 

inclusión

Ayuntamiento de 

Candelaria
2014-2015 5.500,00 € Favorecer la inserción sociolaboral 4

TOTALES 397.753,98 € Inclusión sociolaboral 2987
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Resumen de proyectos: 

 

 Totales % 

Nº de proyectos presentados 10 100 

Nº de proyectos aprobados 10 100 

 
 
 
 
SOCIOS DE LA FUNDACIÓN 2014: 
 
 

 
Nº SOCIOS CUOTAS MENSUALES TOTAL ANUAL 

15 501,80 € 6.429,48 € 

 

 

 

DONACIONES: 

 

Denominación Importe 

Arco MBR Publicidad S.L 4.833,51 € 

Fundación Bancaria Caixa D' estalvis I Pensions de Barcelona 17.468,00 € 

F&C extinción 174,41 € 

Punto Blue Limpieza y mantenimiento S.L Unipersonal 300,00 € 

Tayro Gestión Agrícola S.L. 184,76 € 

TOTALES 22.960,68 € 
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3. SÍNTESIS  

 

2014 se cierra con unos ingresos superiores a ejercicios anteriores, 

370.730,51€, cifra que ha favorecido la atención de más de 1.700 beneficiarios 

directos de la Fundación. El presupuesto recoge la diversidad de ingresos tanto de 

entidades públicas como privadas, destacando de la generación de fondos derivados 

de la ejecución de actividades afines a sus objetivos, que han permitido poder 

implementar determinadas acciones que han aportado valor y un mayor impacto a las 

mismas. Muestra de ello son las acciones de cualificación profesional atendiendo a 

nichos reales de empleo, a los compromisos de inserción de los programas de 

Inclusión Sociolaboral y a la dotación de nuevo personal en el área de Diversidad 

Funcional, en la que se integra tanto el Centro Ocupacional Arcoiris y el Centro 

Especial de Empleo Intecan, paralelamente a las actividades de ajuste personal y 

social destinadas a las personas con discapacidad que llegan a la Fundación.  

 

Todo ello ha revertido en el importante compromiso con las personas de 

nuestra Fundación, apostando por el crecimiento personal, la cohesión social, la 

dignidad, la autogestión y el empoderamiento de las personas.  

 

 

 

Fundación Candelaria Solidaria 

 


